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CUARTA JORNADA INSTITUCIONAL 2018 

Nivel Secundario Modalidad ETP 

 

Anexo N°5: Formación Técnica Específica 

La resolución de problemas como estrategia didáctica 

Objetivos 

Para este momento de trabajo grupal se han considerado los siguientes ítems: 

- Reflexionar sobre las características que asume la resolución de problemas como estrategia de 

enseñanza privilegiada para la formación en capacidades. 

- Fomentar prácticas de enseñanza y  aprendizaje  centradas en la capacidad para resolver 

situaciones problemáticas significativas del campo profesional del técnico. 

 

Presentación 

 

Dando continuidad a lo abordado en las jornadas institucionales anteriores en el marco del programa 

Nuestra Escuela, les proponemos continuar con un trabajo que permita profundizar en las 

características que asume la enseñanza en la modalidad ETP desde un enfoque basado en capacidades, 

temática introducida en el documento propuesto para la lectura en el año 20171. Allí planteamos que 

las instituciones educativas son las encargadas de garantizar la formación de los estudiantes en las 

capacidades que están en la base de un desempeño competente de las funciones del perfil profesional. 

En esos momentos nos preguntamos ¿Qué diferencia existe entre la enseñanza por contenidos y por 

capacidades? ¿Qué estrategias didácticas son más propicias para favorecer el desarrollo de 

capacidades en los estudiantes? 

 

Uno de los mayores aportes del enfoque en capacidades es que éstas deben ser construidas en 

situaciones contextualizadas para luego poder ser transferidas a otras. Esto exige trabajar en forma 

conjunta conocimientos, habilidades, actitudes y valoraciones que resulten pertinentes para resolver 

un problema propio de su campo profesional, ubicando los aprendizajes en la realidad antes de insistir 

                                                           
1
 Ver Documento de trabajo “La enseñanza en las escuelas secundarias de la Modalidad ETP” – Septiembre 2017 

SETP – Programa Nuestra Escuela 
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en que el alumno aprenda abstracciones y luego las aplique. Esto implica que el sujeto sepa cuándo, 

cómo y por qué intervenir con determinados saberes, técnicas o procedimientos. 

A partir de ello nos preguntamos ¿qué hacemos como docentes en una escuela de la modalidad 

frente a estas concepciones? La respuesta remite directamente a las estrategias de enseñanza que 

ponemos en práctica en nuestras clases. En ese sentido, ¿Cuáles serían las más adecuadas para 

desarrollar estos criterios y formar en capacidades? 

 

Inicialmente podemos decir que existen algunas estrategias de enseñanza que otorgan mayor 

centralidad a la tarea del docente, dentro de las cuáles incluimos por ejemplo: a la demostración, la 

clase expositiva y la lectura dirigida; otras están destinadas a una participación más activa de los 

estudiantes tales como el Aprendizaje Basado en Problemas, el Método de Proyectos y el Estudio de 

Casos. Ninguna de ellas en un fin en sí mismas, adquieren coherencia en función de los propósitos de la 

planificación y las  capacidades a desarrollar, asimismo pueden combinarse durante una secuencia 

según su utilidad. No obstante si sostenemos que el desarrollo de capacidades supone un “hacer 

reflexivo” por parte de los estudiantes, difícilmente podamos promover condiciones para su desarrollo  

con una planificación centrada exclusivamente en  estrategias expositivas. 

 

Primer momento: reflexión sobre la resolución de problemas en el aula 

Conocer las características del ABP, nos puede aportar orientaciones para seleccionar, organizar y 

decidir qué actividades formativas proponer a nuestros alumnos en la enseñanza de los espacios de la 

Formación Técnica Específica.  

Antes de avanzar les proponemos reflexionar acerca de cómo entendemos el trabajo con la resolución 

de problemas. Nos preguntamos entonces ¿Está presente la resolución de problemas en los espacios 

de la Formación Técnica Específica? En caso  afirmativo ¿de qué modo?  

Actividad 1 

Realicen un intercambio a partir de los siguientes interrogantes y dejen registro escrito.  

- ¿Suelen incluir situaciones problemas en el desarrollo de sus clases? ¿Pueden aportar algún 

ejemplo? 

- ¿Qué características tienen esas situaciones problemas? 



  

  

 

“El Río Atuel también es Pampeano” 

Centro Cívico  PB, (6300) Santa Rosa, La Pampa - Tel. 02954-452600-int. 2092/2209/2461/2492/2204 –  

email: subsecretaria.etp@mce.lapampa.gov.ar 

 

 

3 

3 

- ¿Las incluyen al inicio, durante o al final de una secuencia de trabajo? ¿Las trabajan de manera 

oral o forman parte de una propuesta de trabajo escrito? 

- ¿Qué dinámicas de trabajo proponen en el aula para abordarlas? 

- ¿Cómo describen el proceso a partir de proponer la resolución de problemas? ¿Qué tipo de 

intervenciones docentes son las que habitualmente realizan para acompañar ese proceso de 

resolución? 

- ¿Qué aprendizajes consideran que promueven en los estudiantes cuando las implementan? 

- ¿Qué dificultades encuentran para incluir situaciones problema en el desarrollo de sus clases? 

 

 

Segundo Momento: el Aprendizaje Basado en Problemas como estrategia didáctica 

en el campo de la Formación Técnica Específica 

 

Desde hace tiempo venimos sosteniendo lo significativo e interesante que resulta la inclusión de 

situaciones problemas en las prácticas de enseñanza, dado que promueven un trabajo activo y auto-

dirigido que permite que los alumnos participen constantemente en la construcción del conocimiento y 

avancen en el desarrollo de capacidades propias del espacio curricular. 

 

Sin embargo en diferentes instancias de encuentro resultan recurrentes las manifestaciones sobre la 

dificultad de “diseñar/redactar/construir una situación problema” enmarcada al contexto socio 

productivo. De hecho no es una tarea sencilla y es frecuente que el término “problema” se confunda 

con la idea de ejercicio de aplicación. En muchos casos las actividades que les proponemos a nuestros 

estudiantes implican realizar procedimientos o usar conceptos aprendidos, en situaciones ya 

conocidas, por ende, no promueven instancias de aprendizaje rico, flexible y búsqueda de alternativas 

posibles. 

 

En este sentido, es importante analizar algunos rasgos que caracterizan a las verdaderas situaciones 

problemáticas, para poder establecer qué diferencias tienen con los ejercicios y también de qué 

manera plantear estas propuestas para que resulten significativas para los estudiantes.  
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Sobre la formulación de situaciones problemas: bien estructurados y mal estructurados2 

Un problema puede ser presentado de diversas maneras, a través de un audiovisual, imágenes, una 

narración breve. Generalmente implica la utilización de un lenguaje sencillo, cotidiano (no técnico) de 

una situación o un estado de cosas de la vida profesional. Implica una situación nueva o diferente de lo 

ya aprendido que requiere utilizar de modo estratégico, los procedimientos, técnicas y saberes ya 

conocidos para desarrollar nuevas capacidades. Algunas de las variables más importantes que 

debemos tener en cuenta al momento de crear un problema son las siguientes: 

 Las capacidades básicas y profesionales deben ser el punto de partida en el diseño de la 

situación. Asimismo, deben estar claras las evidencias que se pretenden poder alcanzar 

progresivamente. 

 Debe estar relacionado o referenciado en situaciones similares a las que el técnico pueda 

vivenciar en el futuro ámbito laboral y socio productivo en el que podrá desempeñarse. 

 Estar diseñado para motivar la búsqueda independiente de la información a 

través de todos los medios disponibles para el alumno, y además generar discusión en el grupo. 

 Deben llevar a los alumnos a tomar decisiones o hacer juicios basados en hechos, prácticas, 

información lógica y fundamentada. 

 Tener cierto nivel de complejidad para que se puedan proponer múltiples respuestas correctas 

que aborden el problema desde diversas perspectivas y soluciones.  

A diferencia de los problemas pensados como actividad de aplicación de conceptos (bien 

estructurados), los problemas en la estrategia ABP se caracterizan por su mala estructuración. 

Deliberadamente debe ser ambiguo, con varias posibilidades de solución y con poca información o 

datos. En el cuadro siguiente se especifican las particularidades de cada uno de ellos: 

 

 

                                                           
2
La denominación y categorización en problemas “bien y mal” estructurados es retomada del documento “La metodología 

de enseñanza basada en la resolución de problemas” de la Universidad de Murcia. En continuidad con este documento se 
propone y promueve la construcción de “problemas mal estructurados”. Cabe destacar que el “mal” estructurado, no 
implica que “estén elaborados de manera errónea por el docente”, sino que refiere a situaciones que habilitan a los 
estudiantes a buscar soluciones u alternativas analizando las variables a considerar. 
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Problemas bien estructurados  Problemas mal estructurados 
 
Son frecuentes en las metodologías expositivas: 
primero la teoría luego la práctica, constituida 
por ejercicios para ilustrar conceptos  o 
principios.  
 

 

Se pueden proponer  como actividad al inicio, 
desarrollo o cierre de una propuesta. 

Tienen soluciones convergentes (una única 
solución). 

 Poseen soluciones divergentes o múltiples 
Poseen distintas vías o formas de llegar a la 
solución. 

Requieren aplicación de un número limitado de 
reglas y principios, generalmente de modo 
algorítmico.  
Las soluciones requieren el uso de procesos 
lógicos y algorítmicos. 

 
Requieren aplicación de reglas o principios 
variados, de modo heurístico. 
Hay incertidumbre acerca de los conceptos, 
reglas y principios necesarios para la solución. 

Todos los elementos y procesos 
necesarios para resolver el problema son 
conocidos. 

 
Uno o varios aspectos de la situación del 
problema no están bien especificados. 

Toda la información necesaria para resolver el 
problema está en el texto del problema. 

 La información necesaria para resolver el 
problema no está contenida en su totalidad en 
el texto del 
problema. 

En el contexto de una asignatura, el problema 
es posterior a la teoría y la ilustra o permite 
practicarla. 

 En el contexto de una asignatura, el problema 
se puede presentar al principio, sin enseñar 
todos los saberes o prácticas implicadas. 

Habilidades cognitivas requeridas 
más simples. 

 Las habilidades cognitivas requeridas implican 
reflexión sobre los saberes del problema, 
planificación,  revisión o evaluación de lo 
conseguido, habilidades de argumentación. 
 

Proceso de resolución más 
secuencial. 

 El proceso de resolución es dialéctico y cíclico 
(definir, clarificar, sintetizar, redefinir, volver a 
clarificar, etc.) 

Evaluación del resultado 
comparándolo con la única respuesta correcta 
disponible en el manual o por 
el profesor. 

 
 

Evaluación del resultado en términos de 
viabilidad de las diferentes soluciones 
propuestas por el 
grupo. 
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Actividad 2 

Reunidos en grupo lean las siguientes situaciones, analicen sus características y debatan los cambios 

que podrían realizar para que se constituya en una situación problema “mal estructurada”3. 

a) Teniendo en cuenta que la Escuela X posee una majada de 54 ovinos. A la cual, se le ha asignado 

un lote de 5 ha. de avena (verdeo de invierno), con una producción de 1000 kg. de MS/ha. 

promedio. Plantee un pastoreo rotativo con parcelas que duren una semana, teniendo en 

cuenta que el consumo promedio de un ovino es de 3% del peso vivo y el peso promedio de un 

ovino es de 45kg. 

a. ¿Cuál es consumo de la majada por día? 

b. ¿Cuántas parcelas se podrían planificar? 

c. ¿Para cuántos días alcanzan las 5 ha? 

d. Diseñe el lote con sus medidas en metros e identifique cuantas ha. Posee cada parcela. 

 

b) Reemplazar en el diagrama eléctrico que se observa abajo, los pulsadores de arranque y parada 

por un pulsador integrado que resuelve en un solo elemento las dos acciones.  

1. ¿Cómo quedaría el nuevo diagrama eléctrico? 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                                           
3
Lo aquí presentado es a modo de ejemplo, pueden tomar algunos de estos u otros que formen parte de sus propuestas de 

trabajo. Luego pueden conversar en los obstáculos y desafíos que presenta esta actividad. 
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2. Modificar el diagrama eléctrico para que el motor realice un cambio de giro. Agregar los 

accesorios necesarios y realizar tanto la etapa de control como la de potencia con el 

conexionado interno. ¿Cómo quedaría el nuevo diagrama eléctrico? 

 

Fases del Aprendizaje Basado en Problemas: Planificación, desarrollo y cierre 

El ABP es una estrategia de enseñanza y aprendizaje cuyo punto de partida es un problema diseñado 

por el docente que el estudiante ha de resolver para desarrollar determinadas capacidades 

previamente definidas. Es decir, el problema debe estar en relación con los propósitos del curso y con 

problemas o situaciones de la vida profesional para que los estudiantes encuentren mayor sentido en 

el trabajo que realizan.  

En términos específicos, el proceso de aprendizaje convencional se invierte. Mientras que 

tradicionalmente primero se expone la información y posteriormente se busca su aplicación, en esta 

estrategia primero se presenta el problema, se identifican las necesidades de aprendizaje, se busca la 

información necesaria y finalmente se regresa al problema. El proceso para abordar el ABP comprende 

cuatro etapas fundamentales: 

 

1) El docente presenta a los estudiantes una situación problema para desarrollar determinadas 

capacidades, establece las condiciones de trabajo y forma pequeños grupos (6 a 8 integrantes). 

Acciones específicas: 

- Da a conocer el problema a sus alumnos, contextualizándolo en un marco de trabajo del 

espacio curricular, de tal manera que ellos logren vincularlo con sus ideas previas. 

1-Planteo del 
problema y 
encuadre de 

trabajo

2- Necesidades de 
aprendizaje e 

hipótesis

3- Desarrollo de la 
solución

4-Socialización de 
las alternativas
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- Expone las reglas y roles a seguir. 

- Socializa los criterios de elaboración de cada uno de los productos que se deberán entregar. 

- Entrega los materiales e instrumentos para comenzar con el análisis y desarrollo del problema. 

- Socializa el calendario de entregas parciales y de la entrega final. 

- Define el tipo de instrucción y apoyo que ofrecerá a lo largo del proceso con el fin de guiar el 

aprendizaje de los alumnos. 

2) Los estudiantes identifican sus necesidades de aprendizaje, formulan una hipótesis de trabajo: 

a. Analizan grupalmente el problema e identifican cuáles son los aprendizajes que se pretenden cubrir 

con la situación que el docente - tutor les ha planteado. 

 b. Identifican los puntos clave del problema y formulan una hipótesis (causas del problema o ideas de 

cómo resolverlo). 

c. Identifica la información necesaria para comprobar la(s) hipótesis, se genera una lista de temas a 

estudiar. ¿Qué conocimientos tengo?, ¿qué me falta investigar? ¿Dónde puedo buscar? (las dudas e 

incertidumbres constituyen las capacidades a construir).  

d. Elabora un esquema de trabajo con las acciones que deben realizarse. Identifica funciones 

señalando claramente las áreas en las que se requiere apoyo. 

3) Los estudiantes recogen información, realizan las prácticas necesarias, complementan sus 

conocimientos y habilidades previas, reelaboran sus propias ideas, etc. Elaboran un reporte y una 

presentación en la cual se muestra las recomendaciones, predicciones, inferencias o aquello que sea 

conveniente en relación a la solución del problema. 

4) Los estudiantes vuelven al problema, aportan una solución que presentan al docente y al resto del 

grupo. En esta instancia se pueden realizar procesos de autoevaluación y co-evaluación (sobre las 

propuestas de los demás miembros del grupo y sobre la propuesta del docente en sí misma). 

 

Posibles criterios a considerarse en la evaluación del proceso de resolución de problemas:  

- Se ponen en juego saberes complejos ligados a las capacidades específicas de la profesionalidad 

del técnico; 

- Consideran diferentes alternativas de solución antes de tomar la decisión; 
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- Se fundamentan con solidez técnica los propios puntos de vista; 

- Se consideran situaciones hipotéticas parcialmente diferentes a la presentada; 

- El propuesta es pertinente técnicamente en relación con el Perfil Profesional del Técnico; 

- Considera aspectos vinculados a buenas prácticas, seguridad e higiene y el impacto ambiental 

- Capacidad para interrelacionar temas asociados; 

- Análisis crítico y toma de decisión; 

- Presentan todos los elementos/componentes/productos solicitados; 

- Organizan/ planifican la actividad; 

- Utilizan nuevos recursos, obtenidos mediante investigación; 

- Seleccionan estrategias adecuadas y factibles de implementar; 

- Se distribuyen equitativamente roles y actividades; 

- Los estudiantes cooperan y se relacionan bien entre sí; 

- Resuelven los conflictos entre los participantes centrándose en la tarea; 

- Colaboran entre sí frente a posibles anomalías técnicas; 

- Se expresan en forma clara, usando un léxico técnico.  

 

Intervenciones docentes: 

Inicialmente el/los docente/s deberá considerar los aspectos importantes para poder plantear el 

problema teniendo en cuenta las capacidades que se pretenden trabajar. El/los docentes también 

deberán definir reglas a seguir durante el proceso de análisis, desarrollo y solución del problema: 

posibles productos a entregar por parte de los estudiantes durante el proceso y sus criterios de 

elaboración –hipótesis, diagnósticos, mapas conceptuales con la información recabada, un esquema de 

trabajo, soluciones al problema, etc- fechas de entrega, criterios y formas de evaluación. 

 

Durante todo el proceso, es fundamental que el docente les brinde a los estudiantes la 

retroalimentación necesaria, dirigiéndolos hacia el logro de las capacidades/metas establecidas. En 

este proceso se podrán combinar búsquedas autónomas de información por parte de los alumnos, 

retomando sus ideas para construir los saberes, procedimientos, técnicas a desarrollar. 

Durante el desarrollo es fundamental hacer un seguimiento del trabajo del grupo considerando las 

diferentes etapas de su trabajo: identificación de necesidades de aprendizaje 

En la fase de cierre es muy importante organizar la presentación de las soluciones al problema que 

deben exponer los diferentes grupos y moderar la discusión; asimismo resulta primordial que el 
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docente concluya el tema, enfatizando los conceptos, habilidades, destrezas y reflexiones 

principales, promoviendo la transferencia a nuevos aprendizajes o situaciones similares en la vida 

cotidiana. 

Por último, el docente debe proveer al alumno de retroalimentación específica de sus fortalezas y 

debilidades, de tal modo que pueda rectificar las deficiencias identificadas.  

 

Actividad 3 

Recorran el Anexo que acompaña el presente documento, observen la forma de escritura y el modo de 

presentar las situaciones problemáticas. Los invitamos a continuación a socializar o elaborar ejemplos 

propios. 
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ANEXO 

SITUACIONES PROBLEMA 

 

IMPORTANTE: Este documento se encuentra elaborado en base a diferentes situaciones problema 

presentadas en el marco de las Olimpiadas de ETP y de producciones de alumnos/as del Profesorado 

de Educación Técnica de la Provincia. El propósito con el cual son incluidos los ejemplos remite a la 

forma de estructurar e incluir variables que impliquen un desafío para los estudiantes, potenciando la 

capacidad de generar hipótesis y soluciones alternativas. No así a la complejidad propia de las 

propuestas que está destinada en su mayoría  a alumnos/as del 7° año. 

 

Especialidad: Técnico en Producción Agropecuaria 

 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA I 

Raimundo Salas es un es propietario de una chacra de 20 hectáreas en la zona periurbana de Toay. En 

el establecimiento se realizan algunos cultivos para pastoreo y grano. Cuenta con unas 30 gallinas 

ponedoras las cuales se encuentran libremente. También realiza el engorde de pollos parrilleros en 

tandas de entre 20 a 30 animales. Para lograr una estabilidad en las producciones y los ingresos, este 

año decide realizar la siembra de toda la superficie con maíz. Para la ocasión decide recurrir a un 

híbrido de máximo rendimiento. Las  labores primarias tendrían que terciarizarse ya que no cuenta con 

herramientas, tractor, arado, sembradora, etc. Por otro lado necesita de una cosechadora para realizar 

la recolección del grano cuando este maduro.  

El año viene lluvioso y se espera que sea buena la humedad en el ciclo del cultivo, sin embargo el suelo 

se encuentra muy pobre en materia orgánica y la fertilidad es baja. Los costos de siembra para obtener 

la potencialidad de este cultivo es alto comparado con variedades adaptadas a la zona. Hay que tener 

en cuenta que la inversión para realizar el cultivo es relativamente alta teniendo en cuenta la magnitud 

de la explotación.  

 

 ¿Qué otros datos consideran que faltarían? ¿Para qué? Realizar una lista de preguntas que le 

harías al productor.  

 ¿Qué riesgos corre Raimundo haciendo toda la superficie que le resta un cultivo de esas 

características? 
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 ¿Qué alternativa podría iniciar para lograr una estabilidad económica y productiva? 

 ¿Qué recomendaciones tendrían para Raimundo? 

 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA II 

Ud. ha sido seleccionado como Técnico Agropecuario para desempeñar tareas en un campo ubicado en 

la zona de Toay, La Pampa. Allí se llevan a cabo la cría y recría de bovinos,  agricultura y cría de ovinos. 

El productor destina un potrero de 30 ha. de campo  a la producción ovina, de las cuales 20 son limpias 

y 10 bosque de Caldén. Cuenta con una majada de 100 ovejas de raza Corriedale.   

El productor acude a Ud. con motivo de asesorarse y manejar de mejor forma la majada. Si bien el 

objetivo de tenerlas en el establecimiento es para consumo propio, también realiza ventas particulares 

de animales en pie (borregas, carneritos). 

El productor menciona que todas las ovejas están identificadas con señal paletilla a la derecha y 

horqueta a la izquierda. Suelen realizar  una esquila al año,  oportunidad en la cuál aprovechan 

también a desparasitar los animales.  

Poseen 5 carneros de raza Corriedale, comprados en la Expo de Santa Rosa Puros por cruza. Con ellos 

realizan la encarnerada. Los dueños manifiestan que  los carneros están todo el año con las ovejas 

porque no tienen otro lugar donde ponerlos. 

Para la alimentación sembraron 10 ha.de centeno con vicia, les fue bien, pero no aprovecharon bien el 

recurso, por  lo tanto no continuaron con ese trabajo. 

 

Considerando las características particulares de la raza Corriedale:  

Diseñe un plan de alimentación (base forrajera), un plan sanitario y reproductivo para sostener la 

majada. Consignas orientadoras para la intervención: 

1. Fundamente  las intervenciones que Ud. haría en  cuanto al manejo  y alimentación. 

2. ¿Cómo sabe Ud. con qué animales cuenta el productor: su estado de salud, su condición 

corporal, su edad? Realice una fundamentación. 

3. ¿Qué actividades sanitarias se realizan en una majada? 

4. Realice un calendario de actividades para este establecimiento. 

5. Si parte del objetivo del productor es consumo del establecimiento en ¿qué cruzamientos 

terminales se podría pensar?  

6. ¿Cómo está constituida la majada? Exprese los resultados en porcentaje. ¿qué decisión tomaría 

al respecto? 
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Especialidad: Maestro Mayor de Obras 
 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA I 

El Sr. Alejandro Sinigaglia, propietario de una vivienda unifamiliar, observa la aparición de humedad en 

revoques sobre un muro medianero a una altura de + 0,30 sobre el nivel piso (revoque grueso y fino  a 

la cal desprendidos, el zócalo suelto y humedad en el muro). En la propiedad del vecino se encuentra 

un lavadero y un baño. 

Si ustedes fueran los profesionales a los que acude el Sr. Sinigaglia para que diagnostiquen y resuelvan 

el problema, deberían responder a las siguientes preguntas: 

1. ¿cuáles son las tareas que se tendrían que realizar para diagnosticar y dar solución al 

problema? (presenten un listado de tareas); 

2. ¿Qué le dirían al Sr. Sinigaglia sobre las posibles causas? 

 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA II 

Un grupo inversor  les encarga la realización de un proyecto de viviendas multifamiliares y locales 

comerciales en el terreno cuyo croquis se adjunta. 

 El grupo inverso solicita diseñar un conjunto de viviendas con locales comerciales. El conjunto deberá 

ser apto para albergar a personas con discapacidad y tendrá que desplegarse en varios volúmenes, 

independientes entre sí y diseñados según la función para la que son concebidos 

El conjunto de viviendas multifamiliares se dispondrá en departamentos de tipología simple y deberán 

ser de 3, 2 y 2 dormitorio con una superficie total edificada entre los 3.500 y 4.000 m2. Deberá cumplir 

con las habilitaciones profesionales de máxima de MMO (planta baja, un subsuelo, cuatro pisos y 

dependencias en la azotea) 

También en el complejo se deberán diseñar: 

a. Un SUM (superficie máxima de 60 m2) 

b. Las salas de máquinas que su diseño requiera (para ascensor, tanques de bombeo, depósito, 

etc.) 

c. 10 locales comerciales (superficie mínima 15 m2 – máxima 30 m2 cada uno, en la planta baja). 

Cada uno contará con sanitarios y un entrepiso que deberá tener una superficie de 50 %  como 

máximo de la superficie total del local; 
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d. Estacionamiento para el 80 % de los departamentos y de los locales. 

En el espacio asignado a la plaza, abierta al público, se deberá diseñar: 

a. Un auditorio al aire libre y sus dependencias (depósito, vestuarios pequeños, cabina de luces y 

sonido) que será el escenario de toda la actividad cultural del municipio; 

b. Sectores de juegos infantiles; 

c. Sanitarios públicos para 10 caballeros y 10 damas (2 inodoros, 2 orinales y 2 lavabos para los 

caballeros y 3 inodoros y 3 lavabos para las damas) 

Se tendrá en cuenta que por la plaza podrán transitar personas con discapacidad. 

Ante esta situación problemática les solicitamos realizar: 

1. Implantación en el terreno (Esc. 1:250) 

2. Memoria descriptiva indicando qué espacios dan respuestas a las necesidades solicitadas, cuál 

es la idea rectora, que tecnología se propone para la construcción, etc. No debe extenderse 

más de una carilla. 

3. Con croquis y esquemas expliquen qué respuesta arquitectónica inclusiva (considerando la 

accesibilidad universal) dan en el proyecto.  

4. Plantas de arquitectura con equipamiento (Esc 1:100) 

 

Especialidad: Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecánicas 
 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA I 

Se desea diseñar un sistema de bombeo para dar agua a un edificio de 6 pisos, para lo cual se cuenta 

con un tanque cisterna en el sótano de 3.000 litros, que recibe alimentación de la red pública. En la 

azotea está el tanque de reserva con una capacidad de 8.000 litros. Se tiene acceso a línea trifásica 

380/220 Volt. 

El consorcio quiere automatizar el sistema sin usar ningún dispositivo microprocesador o controlador. 

Solo se dispone de actuadores, contactores, interruptores, etc. 

Ante esta situación, el consorcio requiere la asistencia de un equipo de profesionales para que le 

resuelvan el problema. 

Ustedes pueden hacerlo, por ello les solicitamos que: 
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1. diseñen un sistema hidráulico y/o electrohidráulico para llevar el agua en forma constante al tanque 

de reserva; 

2. indiquen la secuencia de operaciones a realizar; 

3. realicen circuitos de potencia y comando; 

4. realicen croquis de toda la instalación con vista, planta y corte; 

5. calculen diámetros y tipos de cañerías a utilizar y cómo realizarlo con todos sus accesorios; 

6. realicen el cálculo hidráulico y eléctrico. 

 

 

SITUACION PROBLEMÁTICA II 

Se pretende mecanizar una pieza con secciones cilíndricas, tal cual como se lo puede apreciar en la 

Figura 2. Ésta pertenece al eje de tracción de una cosechadora que la empresa “Metalúrgica Pedrito” 

solicita al Departamento de Ingeniería. Si se encontraran desempeñando sus actividades laborales en 

un taller de metalmecánica les solicitamos que: 
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1. Seleccionen el material a utilizar en función al trabajo que realizará esta pieza (por ejemplo SAE 

1010, SAE 1045) justificando su selección; 

2. Posterior a ello determinen en un diagrama las fases del proceso de mecanizado (ejemplo desbaste, 

cilindrado, estriado, tronzado, entre otras); 

3. Especifiquen qué tipo de herramientas y máquinas herramientas se utilizarán. 

4. especifiquen qué tipo de tratamiento térmico le realizarían a la pieza. 

 

Siguiendo con el trabajo en el taller de tornería, supongan que solo se fabrique una pieza, entonces les 

solicitamos que propongan algún método de ensayo a realizarle sin que éste modifique las 

propiedades estructurales de dicha pieza. 
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Especialidad: Técnico en Informática Personal y Profesional 
 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA I 

Las actividades deportivas acuáticas de nuestro país en particular, en localidades intermedias a 

pequeñas, utilizan métodos no informatizados para desarrollar el seguimiento de los deportes 

acuáticos y requieren de una gran cantidad de colaboradores. Este proceso ocasiona un gasto 

importante de tiempo y esfuerzo. 

Una Organización de Eventos de Regatas ha resuelto automatizar y controlar una serie de parámetros 

y eventos relacionados con la cantidad de vueltas a las boyas, los competidores, el tiempo y la 

velocidad durante el recorrido.  

Con el objeto de hallar la solución más adecuada, se decidió llamar a un concurso profesional a las 

Escuelas Técnicas con la especialidad de Programación, a fin de diseñar, desarrollar e implementar un 

sistema informático que satisfaga la funcionalidad perseguida. 

A continuación, se detallan los requerimientos funcionales, parámetros y especificaciones técnicas que, 

normativamente, habrán de caracterizar las propuestas tecnológicas a ser presentadas por las 

diferentes entidades participantes. 

En una carrera de regatas, se tienen una cantidad de 3 de boyas, al pasar los competidores por ellas se 

envían los datos a un Sistema Arduino (simule dicha carga de datos a nivel de programación) Punto 

extra: lea los datos desde un archivo de texto. 

El dato que envía la boya es: 

- Número de boya. 

 Número del competidor. 

- Cantidad de vueltas. 

- Tiempo. 

- Velocidad. 

- Hora. 

Requerimientos operativos y funcionales del Sistema a implementar 

1) Con el fin de simular la lectura de los transductores asociados a diferentes magnitudes del entorno, 

se deberá conformar un archivo del tipo .txt (o similar) donde se especifiquen los valores de campo 

(datos) asociados a los siguientes parámetros: Número de boya (total 3), Número del competidor, 

cantidad de vueltas, tiempo, velocidad y hora. 
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Genere una base de datos relacional. Asigne a cada competidor un número, cargue el nombre del 

barco, nombre del club, categoría en que compite y cantidad de tripulantes. 

Además debe almacenarse el tiempo hasta la última boya, para generar el orden de posición. 

El archivo generado deberá ser almacenado en un sistema embebido de la familia Arduino, el cual 

operará a modo de controlador adquisidor de los datos del campo y transmisor de los mismos. 

2) Arduino debe procesar la información, y enviarla a una base de datos a través de un módulo 

Ethernet conectado a un switch. 

En este último equipo, se deberá implementar un Web Server y el correspondiente Motor de 

búsqueda de la base de datos anteriormente indicada 

1) Con el objeto de poder realizar operaciones del tipo ABM (Altas, Bajas, Modificaciones), 

consultas de datos y generación de Reportes básicos, se deberá diseñar una interface GUI 

residente en el mismo dispositivo PC. Dicha interface, además, deberá señalizar 

adecuadamente las siguientes condiciones de status: Modo operativo; Tipo de acción 

implementada sobre la base de datos, Estado de las comunicaciones; Condición de 

Reset(activo – inactivo). 

Genere un punto de acceso o protocolo bluetooth para que los espectadores puedan visualizar 

en los dispositivos móviles. 

4) Desarrolle teóricamente como lograría implementar un web server fuera de la intranet, 

mediante una plataforma como servicio público y una nube privada. 

5) Respecto de los modos operativos del sistema, se deberán considerar los siguientes: 

 Administrador 

 Operador 

Queda a criterio del equipo de diseño, los alcances operativos correspondientes a cada uno de 

ellos. 

6) A modo de información de control del sistema, se deberá incluir en el diseño un Histórico de 

eventos (registro del tipo LIFO), que especifique la cantidad de sucesos operados sobre el 

dispositivo PC. A tal efecto, los considerados son: Resets generados, Accesos de usuarios, 

Cambio del modo de operación; Cantidad de acciones realizadas (altas, bajas, modificaciones). 

7) Consideraciones generales de diseño: 

Entorno operativo (PC / Teléfono celular): a elección del Grupo de Diseño. 

Servidor: Apache (o similar), en PaaS (nube privada). 

Comunicaciones: Ethernet, USB, Bluetooth, WiFi. 

Lenguaje de Programación de alto nivel: recomendados PHP; JAVA; .NET. 

Motor de búsqueda de la base de datos: MySQL. 

Lenguaje de programación sobre el controlador Arduino: C++ 
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Librerías Arduino: a elección del Grupo de Diseño. 

Tipo de dispositivo PC: a elección del Grupo de Diseño. 

Criterios, estrategias y alcances de los procesos asociados a la base de datos: a elección del 

Grupo de diseño. 

Acceso a nube pública PaaS (nube pública). 

 

SITUACIÓN PROBLEMÁTICA II 

Los criaderos avícolas de nuestro país en particular, pequeñas microempresas, utilizan métodos 

artesanales para desarrollar todos sus procesos productivos y requieren de una gran cantidad de 

trabajadores. Este proceso ocasiona un gasto importante de agua, energía eléctrica y alimento. 

Un productor avícola de mediana escala de una localidad dada ha resuelto automatizar y controlar 

una serie de parámetros y eventos relacionados con los niveles de la cantidad de agua utilizada, la 

temperatura y la luminosidad ambiente de los criaderos, a fin de racionalizar energía y el agua. 

Con el objeto de hallar la solución más adecuada, se decidió llamar a un concurso profesional a las 

escuelas técnicas con especialidad de Programación con el objeto de diseñar, desarrollar e 

implementar un sistema informático que satisfaga la funcionalidad perseguida. 

A continuación, se detallan los requerimientos funcionales, parámetros y especificaciones técnicas 

que, normativamente, habrán de caracterizar las propuestas tecnológicas a ser presentadas por las 

diferentes entidades participantes. 

Requerimientos operativos y funcionales del Sistema a implementar 

1- Con el fin de simular la lectura de los transductores asociados a diferentes magnitudes del 

entorno, se deberá conformar un archivo del tipo .txt (o similar) donde se especifiquen los valores 

de campo (datos) asociados a los siguientes parámetros: temperatura del ambiente en el criadero; 

cantidad de agua total consumida; nivel lumínico del ambiente en el criadero. 

Cada parámetro deberá estar definido mediante los siguientes indicadores: fecha; hora; valor; 

unidad física; estado del transductor (activo; inactivo; falla). 

Por último, cada conjunto de los parámetros indicados deberá estar contenido en una estructura 

de datos superior, estando definida la misma mediante los siguientes campos: Denominación 

comercial del Criadero Avícola; Empresa propietaria del establecimiento; Clave Fiscal; Dirección. 

El archivo generado deberá ser almacenado en un sistema embebido de la familia Arduino, el cual 

operará a modo de controlador adquisidor de los datos del campo y transmisor de los mismos. 

2- Los datos recolectados del campo deberán ser transmitidos a una posición remota. Para ello se 



  

  

 

“El Río Atuel también es Pampeano” 

Centro Cívico  PB, (6300) Santa Rosa, La Pampa - Tel. 02954-452600-int. 2092/2209/2461/2492/2204 –  

email: subsecretaria.etp@mce.lapampa.gov.ar 

 

 

20 

20 

deberá estructurar una conexión LAN del tipo Fast Ethernet con el objeto de permitir establecer un 

enlace entre el controlador y una base de datos residente en un dispositivo PC. 

En este último equipo, se deberá implementar un Web Server y el correspondiente Motor de 

búsqueda de la base de datos anteriormente indicada. 

3- Con el objeto de poder realizar operaciones del tipo ABM (Altas, Bajas, Modificaciones), 

consultas de datos y generación de Reportes básicos, se deberá diseñar una interface GUI 

residente en el mismo dispositivo PC. 

Dicha interface, además, deberá señalizar adecuadamente las siguientes condiciones de status: 

Modo operativo; Tipo de acción implementada sobre la base de datos, Estado de las 

comunicaciones; Condición de Reset(activo – inactivo). 

4- Respecto de los modos operativos del sistema, se deberán considerar los siguientes, 

• Administrador 

• Operador, quedando a criterio del equipo de diseño los alcances operativos correspondientes a cada 

uno de ellos. 

5- A modo de información de control del sistema, se deberá incluir en el diseño un Histórico de 

eventos (registro del tipo LIFO), que especifique la cantidad de sucesos operados sobre el 

dispositivo PC. 

A tal efecto, los considerados son: Resets generados, Accesos de usuarios, Cambio del modo de 

operación; Cantidad de acciones realizadas (altas, bajas, modificaciones). 

Consideraciones de diseño 

▪ Entorno operativo: a elección del Grupo de Diseño. 

▪ Comunicaciones: a elección del Grupo de Diseño (propuestos: Ethernet, USB, Bluetooth, 

WiFi, Serial). 

▪ Lenguaje de Programación de alto nivel: a elección del Grupo de Diseño. 

▪ Motor de búsqueda de la base de datos: a elección del Grupo de diseño. 

▪ Lenguaje de programación sobre el controlador Arduino: C++; librerías (admitida: la 

correspondiente a la tecnología de transmisión de datos elegida). 

▪ Tipo de dispositivo PC: a elección del Grupo de Diseño. 

▪ Criterios, estrategias y alcances de los procesos asociados a la base de datos: a elección del 

Grupo de diseño. 


